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Servicio Municipal de Deportes - Ayto. Madrid

Madrid, a 17 de diciembre de 2014

AYUPAS DE ACCION SOCIAL

RUE S Una a Y uda de aceldéwn social?

e Es una ayuda economica destinada a compensar, en parte, los gastos producidos por

las lineas de accidn social establecidas que se especifican en el Acuerdo-Convenio.

A quiénes vawn destinadas las a leas?

e A todo el personal del Ayto de Madrid y de sus OOAA  en activo, jubilado o pensionista y
para las personas que éste declare como miembro de su unidad familiar. En las mismas
condiciones, para el personal eventual con contrato de naturaleza temporal; (sera requisito
indispensable haber completado un periodo de carencia de cuatro meses de prestacion de
servicios en los trescientos sesenta y cinco dias inmediatamente anteriores a la fecha de la
solicitud de la ayuda).

e Para tener derecho a las ayudas objeto de convocatoria, serd necesario estar incluido en el
ambito de aplicacion de cada una de ellas tanto en el momento de presentar la solicitud como
en el momento de realizacion del gasto que motiva la misma.

e En la tramitacion de las ayudas no se admitiran importes correspondientes a gastos anteriores a la
fecha de ingreso del solicitante del Ayto de Madrid o de sus OOAA.

Qué es La declaracion de la unidad familiar?

e Es la relacion de personas que conviven con el personal del Ayto de Madrid y sus OOAA.
También estardn incluidos los hijos o hijas que no convivan siempre que acredite que esta a su
cargo mediante cualquier prueba admitida a derecho (declaracion judicial, convenio regulador...)

o estar al corriente del pago de la pension por alimentos.

Unidn General de Trabajadores

C/ Alicante, 14. 28045 Madrid

Telf.: 91 468 53 73 Telf. Y fax: 91 467 62 35 - EMERGENCIAS: 616 078 354
E-mail: ugtideportivas@madrid.es y/o ugtideportivas@gmail.com

Web: www.ugtsmd.es Twiter: @ugtsmd_aytomadr

Facebook: YO también quiero un Deporte Publico En Madrid



file:///C:/Users/Juanje/Desktop/UGT/ugtideportivas@madrid.es
file:///C:/Users/Juanje/Desktop/UGT/ugtideportivas@gmail.com
file:///C:/Users/Juanje/Desktop/UGT/www.ugtsmd.es
https://www.facebook.com/pages/Yo-tambi%C3%A9n-quiero-un-Deporte-P%C3%BAblico-En-Madrid/112574098811044

L1y Fsp
Servicios
Pdblicos

Servicio Municipal de Deportes - Ayto. Madrid

Madrid, a 17 de diciembre de 2014

Por gué tiene que estar actualizada Lla unidad familiar?  r,

Para que puedan ser beneficiarios de las ayudas de Accidn social:

como actualizo la unidad familiar ?

e Las altas o bajas de los miembros de la unidad familiar que se vayan produciendo
deberan comunicarse a la Subdireccion General de Gestidon y Accion Social Corporativa,
mediante
Solicitud inscripcion en la unidad familiar a través de Ayre o extranet
https://extranet.madrid.es y aportando la documentacion justificativa oportuna, que en

casi todas las lineas de ayuda ira acompafiada de “formato tipo” de declaracién
responsable indicando que todos los datos aportados son ciertos.
o Para los hijos, conyuges o pareja de hecho deberan presentar copia del libro
de familia completo y/o justificante acreditativo del registro de parejas de Hecho.
o Para los hijos con edades comprendidas entre los 18 y 26 afos inclusive
deberan aportar declaracion responsable (anualmente) de la convivencia
en el domicilio familiar y la no obtencién de rentas superiores a 8.000 euros en el
afno 2014.

o Para incluir a las hijas o hijos que no conviven con el trabajador deberan

acreditar que esta a su cargo mediante cualquier prueba admitida a derecho
(declaracion judicial, convenio regulador...) o estar al corriente del pago de la
pension por alimentos.

o Para las situaciones de acogimiento o tutelas judiciales deberan acreditar
anualmente documento expedido por el d6rgano competente que declare la
pervivencia de dichas situaciones.

o Para personas con discapacidad tendran que aportar acreditacién del grado
de discapacidad igual o superior al 33%.
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o Para ascendientes en primer grado de consanguinidad o afinidad, a
partir de 65 anos y con una discapacidad reconocida igual o superior al 65% 3
tendrd que acreditar copia de libro de familia, justificante de empadronamiento
del afio completo anterior a la solicitud si el domicilio familiar esta fuera de

Madrid y copia de acreditacion del grado de discapacidad.

cublnoo puedo dar de alta o actualizar la wunidad
famdiliar?

e En cualquier momento, incluso en el mismo instante de entregar la solicitud de la
ayuda.

e Para los hijos o hijas mayores de edad y menores de 25 ainos que lo inscriban
desde el 1 de Enero y hasta el 28 de febrero “tendra efectos de Enero del 2015 para

la percepcion de ayudas correspondientes.

Lineas de Acclown soctal Y culndo se abre el plazo para
poder solicitar las ayudas?

e Ayudas asistenciales: hay dos periodos:
o Facturas con fecha desde el 01/01/15 al 31/05/15 se podran presentar hasta el
15/06/15
o Facturas con fecha desde el 01/06/15 al 31/12/15 se podran presentar hasta el
15/01/16

e Ayuda de Educacion infantil: de 0 a 3 afos curso 2014/2015
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o Se podra solicitar desde el dia 15 de Junio de 2015 al 15 de Septiembre de
2015 4

e Ayuda por gastos de adopcion o acogimiento: 1/10/2014 al 15/09/2015
o Se podra solicitar desde el dia 16 de Septiembre de 2015 al 15 de Octubre de
2015

e Ayuda de estudios para la formacion de los hijos de 3 a 27 afos: curso
2014/2015
o Se podra solicitar desde el dia 15 de Abril de 2015 al 31 de Mayo de 2015

e Ayuda de comedor para hijos de 3 a 16 aiios: curso 2014/2015
o Se podra solicitar desde el dia 15de Abril de 2015 al 31 de Mayo de 2015

e Ayuda de estudios para la formacion del personal: curso 2014/2015
o Se podra solicitar desde el dia 16 de Febrero de 2015 al 31 de Marzo de 2015

e Ayuda para la preparacion de procesos selectivos de promocion interna
o Se podra solicitar desde el 15 de septiembre del 2015 al 15 de Octubre de
2015

e Ayuda por discapacidad Fisica, Intelectual o Sensorial.
o La primera solicitud se podra presentar durante todo el afio, comenzandose a
devengar el derecho el dia siguiente de su solicitud.
o Renovacién para el 2016 desde el 1 de Octubre del 2015 al 30 de noviembre
de 2015.
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e Ayuda por discapacidad de ascendientes a cargo.
o Ascendientes de 1° grado de 65 o mas afios y con discapacidad reconocida igual 5
0 superior al 65%, siempre que convivan en la unidad familiar y no tenga
ingresos al salario minimo interprofesional, en el computo anual.

o Se podra solicitar desde el dia 15 de septiembre al 30 de Octubre de 2015.

e Ayuda para tratamientos psicologicos
o Las facturas se presentaran:
= del 1 al 15 de Mayo 2015: para tratamientos entre el 01/01/15 y

30/04/15.

= Del 1 al 15 de septiembre de 2015: para tratamientos entre 01/05/15 y
31/08/15.

= Del 01 al 15 de Diciembre de 2015: para tratamientos entre 01/09/15 y
30/11/15.

o La solicitud se podra realizar durante todo el afio

o Larenovacion para el 2016, antes del 30 de Noviembre de 2016.

e Las siguientes lineas de accion social no tendran fechas de solicitud:
o Seguros de vida, invalidez y enfermedad y accidentes profesionales

o Ayuda Transporte

Donde  puedo entregar las solicitudes
correspondlientes?

Las solicitudes que se formularan en los impresos normalizados, se cumplimentaran en
todos sus extremos y se presentaran acompanadas obligatoriamente de la documentacion

que se indica y dentro del plazo establecido, en cualquiera de las siguientes formas:
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e Presencial

o Para el personal jubilado o pensionista del Ayto de Madrid: en la Oficina 6

de Registro del Area de Gobierno de Hacienda y Administracion publica
(personal), ¢/ Bustamante, 16, planta baja o en cualquiera de los registros
oficiales del ayto de Madrid (juntas municipales).

o Para el personal que preste servicio en 00.AA. : En el/los registros de su

Organismo Auténomo
¢ Telematica:

o Para el personal que preste servicio en el Ayto de Madrid y sus OO.AA:

= Ayre: desde un ordenador habilitado en tu centro de trabajo podras
descargar el modelo de solicitud correspondiente en la intranet municipal
“"AYRE” donde se rellenaran los datos y adjuntaran los respectivos
justificantes (facturas escaneadas o fotografiadas con anotacidn
manuscrita que indique la convocatoria del afio en que se presenta,

informes, etc.) Se enviaran por Ayre en formatos PDF, JPG y TIFF.

= https://extranet.madrid.es desde cualquier ordenador podras realizar las
solicitudes de las diferentes lineas de accion social de la misma manera

que desde Ayre.

o Semipresencial:
o Para el personal que preste servicio en el Ayto de Madrid y sus
00.AA y tenga dificultades para realizarlo de manera telematica:
» Los Distritos y los OOAA facilitaran a su personal toda la
informacidon personalizada necesaria y prestaran la atencion vy
colaboraciéon especifica que requieran los empleados para la
presentacion de sus solicitudes de manera telematica
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» La Unidad de Accién Social, tendra un servicio permanente en la
C/Bustamante, 16 para prestar asistencia personalizada presencial 7
(previa cita) llamando al teléfono 91 588 23 75 o mandando un

correo electronico accionsocial@madrid.es

Como stgo el proceso de mis solicltudes?

o Finalizado el plazo de presentacion de las solicitudes, se publicard en la intranent
municipal “Ayre” , en el Boletin Oficial del Ayto de Madrid, y en los tablones de
anuncios situados en la C/ Bustamante 16, planta baja ¢ en cada uno de los OOAA, la
relacién de solicitantes que no hayan acreditado el cumplimiento de los requisitos
exigidos, para que en plazo de diez dias habiles contados a partir del dia siguiente a
la publicacion subsanen la falta o acompafien los documentos preceptivos en cualquier
oficina de registro del Ayto de Madrid o sus OOAA, con indicacion de que si asi no lo
hiciesen se les tendran por desistidos de su peticién.

e Finalizado el plazo previsto en el apartado anterior, se dictard la correspondiente
resolucion que ird acompafiada de un Anexo en el que se relacionaran los solicitantes
a los que se les concede la ayuda, con expresidon del importe de la misma y aquellos a
quienes se les deniega con indicacion de su causa. Los Anexos se publicara en la
intranent municipal “Ayre” , en el Boletin Oficial del Ayto de Madrid, y en los tablones
de anuncios situados en la C/ Bustamante 16, planta baja 6 en cada uno de los OOAA

Como se baremawn Las a&dudas?

e La baremacion se realizara segun las retribuciones brutas anuales del empleado
publico municipal, teniendo en cuenta el nimero de hijos asi como si alguno de estos

tuviera algun tipo de discapacidad fisica psiquica o sensorial.
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Como me entero de las Bases de aguwlas, instancias,

fechas de solicttud?

e Presencial: C/ Bustamante, 16 planta baja ) Zona de Atencién al publico informacion
de Accion Social Coordinacion General de Recursos Humanos hasta las 17:00 horas.

e Ayre >general >personas> accion social

e E-mail: accionsocial@munimadrid.es

e Teléfono: 915882375

e Asimismo, se puede solicitar el servicio de SMS a la Unidad de Accién Social
Corporativa, para que a través de sms puedas estar informado del comienzo vy fin de los
plazos y de las fechas de publicacion en el Boletin oficial de Ayto de Madrid, asi como de
los listados de subsanacion y de los listados definitivos

Codmo me suseribo al servicio de SMS?

e correo electronico el interesado remitira a este correo accionsocial@munimadrid.es su

nombre y apellidos , nlimero de DNI y numero de movil
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